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Начало

5.3 Sidebar

Invoking method

Click arrow menu on both sides of the screen to invoke the sidebar menu.

Menu introduction (specific contents vary from scenes to scenes)

Number Function Description

1 Setting menu Click it to open the setting menu of this machine and conduct 
operation according to the prompt

2 Gadgets Click it to invoke gadgets like notes, screenshot, semi-screen display, 
signal source, etc

3 Shortcut 
operation

Click it to operate functions quickly, such as network switch, camera 
switch, microphone switch, etc

4 Luminance, 
volume Click it to quickly adjust the luminance and volume of the device

1

2

3

4
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Заявление о радиационном воздействии прибора 
Данное оборудование соответствует ограничениям по радиочастотному излучению ISED 
RSS-102, установленным Министерством инноваций, науки и экономического развития 
Канады для неконтролируемой среды. Данное оборудование требует установки и 
управления с дистанции минимум 20 см от пользователей или прохожих. Устройство не 
должно быть размещено рядом, или работать с любыми иными видами антенн или 
передатчиков.
L’appareil est conforme aux limites d’exposition aux radiofréquences du CNR - 102 d’ISDE établies 
par innovation, sciences et développement économique Canada pour les environnements non 
contrôlés. Cet appareil doit être installé et utilisé de telle sorte que la distance minimale 
entre l’appareil et l’utilisateur ou le spectateur soit de 20 cm. L’appareil ne doit pas coexister ou 
fonctionner conjointement avec une autre antenne ou un autre émetteur.

Заявление о радиационном воздействии пульта дистанционного 
управления 
Это оборудование соответствует предельному уровню воздействия портативных 
радиочастотных устройств согласно нормам ISED, установленному для неконтролируемой 
среды, и безопасно при использовании по назначению, как описано в данном руководстве. 
Можно добиться дальнейшего снижения радиочастотного воздействия, если держать 
изделие как можно дальше от тела пользователя или настроить устройство на более низкую 
выходную мощность при наличии такой функции.
L’appareil est conforme aux limites d’exposition aux RF portatives d’ISDE, convient aux 
environnements non contrôlés et peut être utilisé en toute sécurité comme prévu dans ce manuel. 
Une réduction supplémentaire de l’exposition aux RF peut être obtenue si le produit peut être 
placé aussi loin que possible du corps de l’utilisateur, ou si une telle fonction est disponible, 
l’appareil peut être réglé à une puissance de sortie inférieure.

Декларация соответствия 
Торговое наименование: Hisense
Модель: 65MR6DE 
Ответственная сторона: Hisense USA Corporation
Адрес службы: 105 Satellite BLVD Suite I, Suwanee, GA 30024 
Номер телефона службы 1-888-935-8880

Торговое наименование: Hisense
Модель: 75MR6DE 
Ответственная сторона: Hisense USA Corporation
Адрес службы: 105 Satellite BLVD Suite I, Suwanee, GA 30024 
Номер телефона службы 1-888-935-8880

Торговое наименование: Hisense
Модель: 86MR6DE 
Ответственная сторона: Hisense USA Corporation
Адрес службы: 105 Satellite BLVD Suite I, Suwanee, GA 30024 
Номер телефона службы 1-888-935-8880



Приложение

7.4 Декларация соответствия ЕС (ДС)

Декларация соответствия ЕС (ДС)
 Уникальный идентификатор этой ДС: HCD-DOC-20230506-001

Настоящим, под свою ответственность, мы заявляем что данный продукт: 
Название продукта: Hisense Interactive Digital Board
Торговое наименование:  Hisense
Модель: 65MR6DE

Данная декларация соответствует всем основным и дополнительным требованиям 
касательно директивы радиооборудования (2014/53/EU ), директивы экодизайна (2009/125/
EC) и постановления комиссии (EU)2019/2021, Директива RoHS (2011/65/EU). Продукт 
соответствует следующим стандартам и / или иным нормативным документам:

Здоровье и безопасность (Стат. 3(1)(a)): EN IEC 62311:2020 
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

EMC (Art. 3(1)(b)): EN 55032:2015 
EN 55032:2015/A11:2020
EN 55035:2017
EN 55035:2017/A11:2020
EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021 
EN 61000-3-3:2013/A2:2021 
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3(2019-11) 
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4(2020-09) 

Диапазоны(Стат. 3(2)): ETSI EN 300 328 V2.2.2 
ETSI EN 301 893 V2.1.1
ETSI EN 300 440 V2.1.1

ErP: метод переходного испытания для требований к экодизайну и энергетической маркировке для 
электронных дисплеев.
RoHS: IEC 63000:2018 
Программное обеспечение* 65.V0000.MR6.DE.00.01M.N0422

*Компания оставляет за собой право устанавливать обновленное программное обеспечение для
улучшения производительности устройства.

Место и день выдачи (этой ДС): Циндао 2022/09/22
Подписано производителем или от его имени: Hisense Commercial Display Co.,Ltd.
Address: No.218, Qianwangang Road, Economy& Technology Development Zone, Qingdao, China
Должность: Менеджер продукта Имя (печатными буквами): Gengqingsong
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Идентификатор 
модели

Регистрационный номер 
Eprel

65MR6DE 1600141

Информация о регистрации EPREL



Приложение

Декларация соответствия ЕС (ДС)
 Уникальный идентификатор этой ДС: HCD-DOC-20230506-002

Настоящим, под свою ответственность, мы заявляем что данный продукт: 
Название продукта: Hisense Interactive Digital Board
Торговое наименование:  Hisense
Модель: 75MR6DE

Данная декларация соответствует всем основным и дополнительным требованиям 
касательно директивы радиооборудования (2014/53/EU ), директивы экодизайна (2009/125/
EC) и постановления комиссии (EU)2019/2021, Директива RoHS (2011/65/EU). Продукт 
соответствует следующим стандартам и / или иным нормативным документам:

Здоровье и безопасность (Стат. 3(1)(a)): EN IEC 62311:2020 
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

EMC (Art. 3(1)(b)): EN 55032:2015 
EN 55032:2015/A11:2020
EN 55035:2017
EN 55035:2017/A11:2020
EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021 
EN 61000-3-3:2013/A2:2021 
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3(2019-11) 
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4(2020-09) 

Диапазоны(Стат. 3(2)): ETSI EN 300 328 V2.2.2 
ETSI EN 301 893 V2.1.1
ETSI EN 300 440 V2.1.1

ErP: метод переходного испытания для требований к экодизайну и энергетической маркировке для 
электронных дисплеев.
RoHS: IEC 63000:2018 

Программное обеспечение* 75.V0000.MR6.DE.00.01M.N0422

*Компания оставляет за собой право устанавливать обновленное программное обеспечение для
улучшения производительности устройства.

Место и день выдачи (этой ДС): Циндао 2022/09/22
Подписано производителем или от его имени: Hisense Commercial Display Co.,Ltd.
Address: No.218, Qianwangang Road, Economy& Technology Development Zone, Qingdao, China
Должность: Менеджер продукта Имя (печатными буквами): Gengqingsong
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Идентификатор 
модели

Регистрационный номер 
Eprel

75MR6DE 1607560

Информация о регистрации EPREL
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Декларация соответствия ЕС (ДС)
 Уникальный идентификатор этой ДС: HCD-DOC-20230506-003

Настоящим, под свою ответственность, мы заявляем что данный продукт: 
Название продукта: Hisense Interactive Digital Board
Торговое наименование:  Hisense
Модель: 86MR6DE

Данная декларация соответствует всем основным и дополнительным требованиям 
касательно директивы радиооборудования (2014/53/EU ), директивы экодизайна (2009/125/
EC) и постановления комиссии (EU)2019/2021, Директива RoHS (2011/65/EU). Продукт 
соответствует следующим стандартам и / или иным нормативным документам:

Здоровье и безопасность (Стат. 3(1)(a)): EN IEC 62311:2020 
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

EMC (Art. 3(1)(b)): EN 55032:2015 
EN 55032:2015/A11:2020
EN 55035:2017
EN 55035:2017/A11:2020
EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021 
EN 61000-3-3:2013/A2:2021 
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3(2019-11) 
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4(2020-09) 

Диапазоны(Стат. 3(2)): ETSI EN 300 328 V2.2.2 
ETSI EN 301 893 V2.1.1
ETSI EN 300 440 V2.1.1

ErP: метод переходного испытания для требований к экодизайну и энергетической маркировке для 
электронных дисплеев.
RoHS: IEC 63000:2018 
Программное обеспечение* 86.V0000.MR6.DE.00.01M.N0422

*Компания оставляет за собой право устанавливать обновленное программное обеспечение для
улучшения производительности устройства.

Место и день выдачи (этой ДС): Циндао 2022/09/22
Подписано производителем или от его имени: Hisense Commercial Display Co.,Ltd.
Address: No.218, Qianwangang Road, Economy& Technology Development Zone, Qingdao, China
Должность: Менеджер продукта Имя (печатными буквами): Gengqingsong
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Идентификатор 
модели

Регистрационный номер 
Eprel

86MR6DE 1600145

Информация о регистрации EPREL



33   MR6DE User Manual

UK Declaration of conformity (DoC)
 Unique identification of this DoC: HCD-DOC-20230506-004

We, Declare under our sole responsibility that the product: 
Product Name: Hisense Interactive Digital Board
Trade Name: Hisense
Model: 65MR6DE

To which this declaration relates is in conformity with the essential requirements and other 
relevant requirements of the Radio Equipment Regulations 2017(SI 2017/1206), The Ecodesign for 
Energy-related Products Regulations 2010, Ecodesign for Energy-related Products and Energy 
Information Regulations 2021 (with respect to Ecodesign Requirements for Electronic Displays)& 
The Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment 
Regulations 2012. The product is in conformity with the following standards and /or other 
normative documents: 

Health & Safety (Art. 6(1)(a)): BS EN IEC 62311:2020 
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020
BS EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

EMC (Art. 6(1)(b)): EN 55032:2015
EN 55032:2015/A11:2020 
BS EN 55032:2015
BS EN 55032:2015+A11:2020
EN 55035:2017 
EN 55035:2017/A11:2020
BS EN 55035:2017 
BS EN 55035:2017+A11:2020
EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021
BS EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021
EN 61000-3-3:2013/A2:2021 
BS EN 61000-3-3:2013+A2:2021
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3(2019-11) 
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4(2020-09) 

Spectrum (Art. 6(2)): ETSI EN 300 328 V2.2.2 
ETSI EN 301 893 V2.1.1
ETSI EN 300 440 V2.2.1

ErP: Transitional Test Method for Ecodesign and Energy Labelling requirements for electronic displays
RoHS: IEC 63000:2018
Software * 65.V0001.MR6.DE.00.01M.N0422

*The company reserves the right to install updated Software versions to improve the performance of the
appliance.

Place and date of issue (of this DoC): QingDao 2022/09/22
Signed by or for the manufacturer: Hisense Commercial Display Co.,Ltd.
Address: No.218, Qianwangang Road, Economy& Technology Development Zone, Qingdao, China
Title: Product manager Name (in print): Gengqingsong
UK Local Representative
Alltrade Ltd.
Sussex House Business Park,274 Old Shoreham Road,
BRIGHTON & HOVE,BN3 7EU

Appendix
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Appendix

UK Declaration of conformity (DoC)
 Unique identification of this DoC: HCD-DOC-20230506-005

We, Declare under our sole responsibility that the product: 
Product Name: Hisense Interactive Digital Board
Trade Name: Hisense
Model: 75MR6DE

To which this declaration relates is in conformity with the essential requirements and other 
relevant requirements of the Radio Equipment Regulations 2017(SI 2017/1206), The Ecodesign for 
Energy-related Products Regulations 2010, Ecodesign for Energy-related Products and Energy 
Information Regulations 2021 (with respect to Ecodesign Requirements for Electronic Displays)& 
The Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment 
Regulations 2012. The product is in conformity with the following standards and /or other 
normative documents: 

Health & Safety (Art. 6(1)(a)): BS EN IEC 62311:2020 
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020
BS EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

EMC (Art. 6(1)(b)): EN 55032:2015
EN 55032:2015/A11:2020 
BS EN 55032:2015
BS EN 55032:2015+A11:2020
EN 55035:2017 
EN 55035:2017/A11:2020
BS EN 55035:2017 
BS EN 55035:2017+A11:2020
EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021
BS EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021
EN 61000-3-3:2013/A2:2021 
BS EN 61000-3-3:2013+A2:2021
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3(2019-11) 
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4(2020-09) 

Spectrum (Art. 6(2)): ETSI EN 300 328 V2.2.2 
ETSI EN 301 893 V2.1.1
ETSI EN 300 440 V2.2.1

ErP: Transitional Test Method for Ecodesign and Energy Labelling requirements for electronic displays
RoHS: IEC 63000:2018
Software * 75.V0001.MR6.DE.00.01M.N0422 

*The company reserves the right to install updated Software versions to improve the performance of the
appliance.

Place and date of issue (of this DoC): QingDao 2022/09/22
Signed by or for the manufacturer: Hisense Commercial Display Co.,Ltd.
Address: No.218, Qianwangang Road, Economy& Technology Development Zone, Qingdao, China
Title: Product manager Name (in print): Gengqingsong
UK Local Representative
Alltrade Ltd.
Sussex House Business Park,274 Old Shoreham Road,
BRIGHTON & HOVE,BN3 7EU
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Appendix

UK Declaration of conformity (DoC)
 Unique identification of this DoC: HCD-DOC-20230506-006

We, Declare under our sole responsibility that the product: 
Product Name: Hisense Interactive Digital Board
Trade Name: Hisense
Model: 86MR6DE

To which this declaration relates is in conformity with the essential requirements and other 
relevant requirements of the Radio Equipment Regulations 2017(SI 2017/1206), The Ecodesign for 
Energy-related Products Regulations 2010, Ecodesign for Energy-related Products and Energy 
Information Regulations 2021 (with respect to Ecodesign Requirements for Electronic Displays)& 
The Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment 
Regulations 2012. The product is in conformity with the following standards and /or other 
normative documents: 

Health & Safety (Art. 6(1)(a)): BS EN IEC 62311:2020 
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020
BS EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

EMC (Art. 6(1)(b)): EN 55032:2015
EN 55032:2015/A11:2020 
BS EN 55032:2015
BS EN 55032:2015+A11:2020
EN 55035:2017 
EN 55035:2017/A11:2020
BS EN 55035:2017 
BS EN 55035:2017+A11:2020
EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021
BS EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021
EN 61000-3-3:2013/A2:2021 
BS EN 61000-3-3:2013+A2:2021
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3(2019-11) 
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4(2020-09) 

Spectrum (Art. 6(2)): ETSI EN 300 328 V2.2.2 
ETSI EN 301 893 V2.1.1
ETSI EN 300 440 V2.2.1

ErP: Transitional Test Method for Ecodesign and Energy Labelling requirements for electronic displays
RoHS: IEC 63000:2018
Software * 86.V0001.MR6.DE.00.01M.N0422 

*The company reserves the right to install updated Software versions to improve the performance of the
appliance.

Place and date of issue (of this DoC): QingDao 2022/09/22
Signed by or for the manufacturer: Hisense Commercial Display Co.,Ltd.
Address: No.218, Qianwangang Road, Economy& Technology Development Zone, Qingdao, China
Title: Product manager Name (in print): Gengqingsong
UK Local Representative
Alltrade Ltd.
Sussex House Business Park,274 Old Shoreham Road,
BRIGHTON & HOVE,BN3 7EU
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Устранение неполадок

Проблема Решение

Отсутствует 
звук или 
изображение

• Проверьте соединение кабеля питания и состояния сети.

• Проверьте, нажатия кнопок Включения или Спящего режима.

• Проверьте громкость звука.

Прерывания 
звука и 
изображения

• Помехи могут быть вызваны другим устройством, постарайтесь
найти его, и убрать.

• Подсоедините экран к другой розетке.

Экран не 
включается, 
или 
индикатор 
питания не 
горит.

• Проверьте подключение источника питания.

• Проверьте правильность подключения сетевого кабеля

• Проверьте подключение к сети.

• Проверьте подключение источника переменного тока.

• Нажмите на кнопку выключения, и снова запустите систему.

Устройство 
произвольно 
выключается.

• Убедитесь, что режим ожидания выключен.
• Убедитесь, что в вашем районе не наблюдается отключения

энергии.
• Включите экран, и проверьте, связана ли проблема с сигналом или

системой управления.

Дистанционно
е управление 
не работает.

• Убедитесь, что ничего не загораживает дистанционный сигнал.
• Проверьте правильность установки аккумуляторов в пульте.
• Замените аккумуляторы.

При 
использован
ии канала 
HDMI нет 
звука.

• Переподключите кабель HDMI.

Встроенный ПК 
не показывает 
сигнала.

• Проверьте правильность установки встроенного ПК.
• Убедитесь, что внутренний ПК не находится в режиме отключения.
• Нажмите кнопку питания на внутреннем ПК, и вручную запустите

его.

Перед подготовкой к ремонту, сверьтесь с таблицей поиска проблем.

Если вы следуете всем инструкциям, но не можете обнаружить проблемы, обратитесь в 
сервисный центр.

8. Устранение неполадок


	空白页面
	空白页面
	空白页面
	空白页面
	空白页面
	空白页面
	空白页面



